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Acapulco, Guerrero, 13 de noviembre de 2023 
Comunicado 83-23 

12:00h 
 

Día 19, informe de trabajos para recuperación y 
atención a población afectada por Otis 

 
 Este lunes 13 de noviembre, el Aeropuerto Internacional de Acapulco reanuda operaciones 

diurnas comerciales y de aviación general; sólo vuelos nacionales. 

Al continuar las labores de recuperación y atención a población afectada por el paso del 
huracán Otis en Guerrero, durante la jornada de trabajo número 19, correspondiente al 
domingo 12 de noviembre, se reportan las siguientes acciones coordinadas entre los tres 
órdenes de gobierno: 

 
Fiscalía General de Guerrero 

 48 decesos. 
 26 personas no localizadas. 

 
Secretaría de la Defensa Nacional y Guardia Nacional 

 30,050 despensas, 100,000 litros de agua y 4,950 canastas básicas entregadas. 
 792 enseres domésticos entregados. 
 365,608 despensas, 2,052,415 litros de agua, 22,222 canastas básicas y 4,360 enseres 

domésticos distribuidos en acumulado. 
 73,299 despensas, 217,546 litros de agua y 3,596 enseres domésticos que se 

encuentran en el Centro de Acopio “Mundo Imperial” para distribución. 
 555,964 raciones de comidas servidas a través de 5 cocinas comunitarias y 13 

comedores comunitarios. 
 95,138 kg de tortillas entregadas a través de 8 máquinas tortilladoras. 
 19’451,000 litros de agua se distribuyeron en total a través de cisternas. 
 14 plantas potabilizadoras entregaron ayer 125,700 litros de agua, acumulando en 

total 1,539,640. 
 7,829 consultas médicas. 
 15 evacuaciones aeromédicas y 13 terrestres. 
 Limpieza de 119.2 km de avenidas principales.  
 4,275 personas evacuadas a través de aerolíneas comerciales. 
 11 plantas de energía eléctrica en operación. 
 21 unidades de maquinaria pesada para remoción de lodo y escombro, y 141 

motosierras en operación. 
 131 operaciones aéreas. 
 6,500 elementos de Sedena apoyan en la repartición de agua y despensas, cocinas y 

comedores comunitarios, transporte y operación de centros de acopio, reactivación 
de vías de comunicación, así como evaluación y atención médica. 

 10,000 elementos de la Guardia Nacional laboran en reactivación de vías de 
comunicación, apoyo a la Secretaría de Bienestar, apoyo a empresas de participación 
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estatal mayoritaria (Pemex y CFE), estaciones de gasolina, brigadas de salud, centros 
comerciales, casetas de cobro; seguridad a instancias bancarias, diversos patrullajes 
y control de tránsito en 38 colonias prioritarias y 12 colonias de alta incidencia 
delictiva, además de brindar seguridad en el municipio de Coyuca de Benítez. 

 100 jóvenes del programa Jóvenes Construyendo el Futuro apoyan la distribución de 
enseres domésticos. 
 

Secretaría de Marina 

 8,377 elementos en despliegue. 
 Se han entregado 149,269 despensas, 671,112 litros de agua y 28,252 canastas básicas 

en acumulado, que fueron distribuidas en 57 colonias y 73 poblados. 
 7 cocinas móviles elaboraron y entregaron 60,571 raciones de comida en acumulado. 

Continúan en funcionamiento 2 máquinas tortilladoras. 
 Recibieron 172,392 kg de víveres a granel; 6,840 kg de alimento para mascota y 

58,000 kg de insumos para las cocinas móviles. 
 7 plantas potabilizadoras produjeron y entregaron 1’026,386 litros de agua en total. 
 3,263 atenciones médicas acumuladas, así como 4,097 curaciones y procedimientos 

menores, 43 cirugías, 71 hospitalizaciones, 258 sesiones de hemodiálisis y 26 traslados 
terrestres. 

 20 plantas generadoras de electricidad. 
 Los buques de Semar proporcionaron a los vehículos oficiales y a la población: 473,810 

litros de diésel; 35,600 litros de turbosina y 80,230 litros de gasolina. 
 39.5 km limpios de vialidades; se retiraron 321 toneladas de basura y 8 espectaculares 

se removieron. 
 35% de avance en el retiro de basura y escombros en vialidades secundarias, 

banquetas, camellones y otros espacios públicos. 
 72 embarcaciones recuperadas y 310 localizadas. 
 En operaciones de búsqueda y rescate: 2 buques multipropósito, 2 patrullas 

oceánicas, 2 dragas, 4 embarcaciones defender, 3 embarcaciones menores, 4 motos 
acuáticas y 1 remolcador. 

 6 helicópteros, 5 aviones y 3 unidades de atención médicas móviles.  
 Se han efectuado 341 vuelos para transporte de despensas; 28 vuelos de ambulancia; 

153 vuelos logísticos y 55 vuelos para brigadas de sanidad. 
 
Comisión Federal de Electricidad 

 Más de 3 mil trabajadores atienden de manera integral los servicios casa por casa, se 
visitaron 223 colonias de las 507 que hay en Acapulco.  

 De los 161,032 servicios casa por casa: 142,302 se encontraron ya con suministro 
eléctrico y 16,470 se reconectaron a la red, con arreglos en su base de medidor y 
acometida; 2,260 servicios presentan daños mayores en su instalación particular. 

 93 plantas de emergencia respaldan servicios para conservación de alimentos, 
antenas de comunicación, bombas de agua, gasolineras, hospitales y edificios de 
gobierno.  

 Alumbrado público: se han censado 13,987 luminarias y se han rehabilitado 3,028. 
 161 servicios prioritarios de bombeo de agua potable energizados al 100%. 
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 7 centros de atención abiertos en Acapulco. Inician operaciones a las 7:00 h y abren 
todos los días de la semana. 

 Se han habilitado 5 centros de atención móviles que recorren las colonias de 
Acapulco. 

 En funcionamiento el número 071 para reportes vía telefónica. 
 En cuanto a los 69 servicios solicitados por Telmex para rehabilitar sus servicios de 

comunicación, se han atendido 60 por la red de CFE, 7 por planta de 
emergencia y 2 en proceso. 
 

Secretaría de Infraestructura, Comunicaciones y Transportes 

 Oficialmente este lunes 13 de noviembre el Aeropuerto Internacional de Acapulco 
reanuda operaciones comerciales y de aviación en general, sólo vuelos nacionales. 

 Continúa labores de limpieza de 916 hectáreas en las que se asientan 27 colonias con 
población de 25,000 habitantes. 

 Se terminó en uno de los tiros la recolección de escombros y material no orgánico. 
 Se incorpora maquinaria (1 tractor y 1 pata de cabra) para ayudar al relleno sanitario.  
 Equipo en operación: 1 cargador frontal, 3 retroexcavadoras, 6 camiones volteo, pick 

ups y 6 motosierras, así como equipo menor y de seguridad.  

Comisión Nacional del Agua 

 410,000 litros de agua potable se suministraron a hospitales, centros de salud y 
unidades médicas para acumular a la fecha 4’795,000. 

 60,000 litros de agua potable se abastecieron en colonias, con un acumulado de 
2’045,000 litros de agua. 

 40,000 litros de agua se suministraron a plantas potabilizadoras, con un acumulado 
de 1’015,000 litros. 

 30,000 litros de agua se suministraron en refugios temporales, con un acumulado de 
230,000 litros de agua. 

 Se alcanzó la distribución de 8’865,600 litros de agua en total. 
 3 equipos especializados retirando 352 toneladas de escombro, árboles y maleza de 

calles y avenidas. 
 Operativos de limpieza de 4,350 de metros lineales en redes de drenaje, 80 pozos de 

visita, con los que se retiraron 53 m3 de azolve, con un acumulado de 35,470 metros 
lineales, limpiando 769 pozos de visita y retirando 800 m3 de azolve en la Costera 
Miguel Alemán. 

 2 plantas potabilizadoras en el municipio de Coyuca de Benítez han suministrado 
111,900 litros de agua en acumulado a la población afectada de Bajos del Ejido, Ejidos 
Viejos, Espinalillo y Yetla. 
 

Sistema Nacional de Salud 

 1,276 profesionales de la salud brindan atención médica.  
 Se ha reactivado 94% de las 119 unidades de salud de primer nivel de atención.  
 66 unidades médicas móviles.  
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 39,723 atenciones de salud en el primer nivel de atención: enfermedades 
respiratorias agudas, diabetes mellitus, hipertensión arterial, enfermedades 
diarreicas, traumatismo.  

 61,421 acciones de enfermería. 
 El Instituto Estatal de Cancerología brinda atención exclusivamente para 

radioterapias. 
 Alimentación y hospedaje a 483 familiares de pacientes trasladados a hospitales de 

otros estados. 
 158 pacientes hospitalizados.  
 483 atenciones de urgencias y especialidades. 
 560 traslados: 67 aéreos y 493 terrestres. 
 Disponibilidad de 171 camas de hospitalización.  
 1,636 hectáreas nebulizadas espacial y térmicamente para proteger a más de 112,277 

personas.  
 8,630 dosis de biológicos en 16 puntos de vacunación (COVID-19, tétanos-difteria, 

influenza).  
 44 pláticas de salud mental con 886 asistentes.  
 Acciones contra riesgos sanitarios en 139 colonias, protegiendo a una población de 

776,630 habitantes; visitas a 13 refugios temporales y 315 visitas de evaluación, 
principalmente a centros de preparación de alimentos. 

 
Secretaría de Bienestar 

 284,752 viviendas, pequeños y medianos comercios censados.  
 2,637 servidores de la nación participan en el censo. 
 144 brigadas. 
 816 colonias y comunidades se visitaron. 

 
Petróleos Mexicanos 

 63 estaciones en funcionamiento; equivale a 83%. 
 2’000,000 de litros de combustible estregado. 

 

Gobierno de Guerrero y ayuntamiento de Acapulco 

 73.21 km de vías de comunicación limpias. 
 13’820,000 litros de agua distribuida. 
 633,100 raciones de comidas entregadas desde el primer día. 
 Instalación de 10 refugios en Acapulco y Coyuca de Benítez con ocupación de 591 

personas. 
 Acciones de nebulización espacial y térmica en 1,636 hectáreas, donde se estima que 

viven 112,277 personas. 
 7,218 dosis de biológicos contra COVID-19, hepatitis B, tétanos-difteria, influenza, 

hexavalente, BCG, varicela y rotavirus. 
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 Recolección de 17,919 toneladas de residuos por parte del estado y 36,809 por el 
ayuntamiento. 

 20 tiendas de autoservicio abiertas: Grupo Walmart, Soriana y Chedraui. 
 El ayuntamiento cuenta con 34 equipos de bombeo de agua, beneficiando a 620,000 

habitantes en Acapulco; cobertura de 58% en suministro. 
 En funcionamiento 25 centros de salud del ayuntamiento de Acapulco. 
 251 planteles educativos visitados. 
 155 planteles educativos verificados y en proceso de apoyo. 
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